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Организационно-методическая деятельность

1 Составление плана работы  службы 
ш кольной медиации на 2018-2019 
учебный год

сентябрь Куратор,
медиаторы.

2 Отчёт о реализации работы  службы 
ш кольной медиации

1 раз в квартал М едиаторы

3 Ведение докум ентации по работе 
службы ш кольной медиации

постоянно секретарь

Нормативно-правовое обеспечение деятельности

1 И здание П риказа «Об организации 
работы служ бы  ш кольной медиации 
на 201 8 -2 0 1 9  учебны й год»

август Директор

2 П роведение программ примирения По мере
необходимо
сти

Защ ита Законных 
интересов
несоверш еннолетних

М едиаторы

Профилактическая и коррекционная работа

1 Консультирование родителей, 
обучаю щ ихся, педагогов по 
вопросам профилактики 
конфликтных ситуаций

П остоянно Разработка 
реком ендаций для 
педагогов, 
обучаю щ ихся, 
родителей

М едиаторы

2 О бновление инф ормационного 
стенда о работе служ бы ш кольной 
медиации

Октябрь И нформированность 
педагогов, 
обучаю щ ихся, 
родителей о 
деятельности службы 
ш кольной медиации

Куратор
службы
медиации

3 Разработка: «П амятки для 
медиатора»
«П амятки для педагога»

Ноябрь Реком ендации для 
медиаторов, педагогов

М едиаторы

4 Занятия, направленны е на 
оптимизацию  системы  
меж личностны х отнош ений в 5-7 кл. 
«По программе работы  с 
внутреннеконтф ликтны м классом»

Октябрь 
«Что такое 
конфликт? 
Последствия 
конфликта»

П роф илактика
конфликтны х
ситуаций

Кл.рук 
5-7 кл 

психолог



5 Занятия, направленны е на 
оптимизацию  системы 
межличностных отнош ений в 5-7 кл. 
«По программе работы  с 
внутреннеконтфликтным классом»

ноябрь
<Как возникают и 
развиваются 
конфликты. Стили 
поведения в 
конфликте»

Зроф илактика
конфликтных
ситуаций

Кл.рук 
5-7 кл 
психолог

6 Занятия, направленны е на 
оптимизацию  системы 
меж личностны х отнош ений в 5-7 кл. 
«По программе работы  с 
внутреннеконтф ликтны м классом»

январь 
«Управление 
конфликтом. 
Самоконтроль в 
конфликте»

П рофилактика
конфликтных
ситуаций

Кл.рук 
5-7 кл 
психолог

7 Занятия, направленны е на 
оптимизацию  системы  
меж личностны х отнош ений в 5-7 кл. 
«По программе работы  с 
внутреннеконтф ликтны м классом»

апрель
«Качества важные 
для
безконфликтного
общения»

П рофилактика
конф ликтны х
ситуаций

Кл.рук 
5-7 кл 

психолог

8 П сихологичекие игры  на 
сплоченность

В течение года По запросу Кл.рук 
1-4 кл 
психолог

9

П роведение классны х часов на тему: 
1-4 кл. «Давайте ж ить дружно»
5-7 кл. «Как избеж ать ссор и 
конфликтов»
8-11 кл. «Пути вы хода их 
конфликтов»

1 четверь Кл. рук

10

П роведение классны х часов на 
тему:
1-4 кл. «Добро и зло»
5-7 кл. «К ультура общ ения»
8-11 кл. «День семьи»

2 четверть Кл. рук

11

П роведение классны х часов на 
тему:
1-4 кл. «М ои новы е друзья»
5-7 кл. «Семейные традиции»
8-11 кл. «Друж ба и 
взаимоотнош ения в коллективе»

3 четверть Кл. рук

12
С отрудничество с органами и 

учреж дениями профилактики 
безнадзорности и правонаруш ений, 
опеки и попечительства, 
дополнительного образования

П остоянно Защ ита прав 
ребёнка

13
А нкетирование учащ ихся по 
выявлению  причин конфликтов

По запросу Реком ендации для 
обучаю щ ихся, 
педагогов, родителей 
по устранению  причин 
возникаю щ их 
конфликтов

Кл.рук,
психолог



14
Сотрудничество с Советом 
профилактики

1 раз в четверть Рекомендации для 
педагогов, 
обучаю щ ихся, 
родителей

М едиаторы

15
Работа служ бы  по разреш ению  
поступаю щ их конфликтны х 
ситуаций в соответствии с порядком 
работы медиатора.

По мере 
необходимости

Ведение
регистрационного 
ж урнала для 
дальнейш его 
м ониторинга

секретарь

16
И сследование уровня 

удовлетворённости родителей 
образовательным процессом

2 раза в год Разработка 
реком ендаций для 
педагогов по созданию  
комф ортны х условий 
для обучаю щ ихся

П сихолог, 
зам .дир по 
ВР


